ZASADY REAGOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
OSOBY MALOLETNIEJ

Niniejszy dokument okresla sposob postepowania w sytuacjach, gdy istnieje podejrzenie, ze dobro lub
bezpieczenstwo matoletniego jest zagrozone.

Sytuacja | | Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez

osoby doroste (personel, wspotpracownicy, osoby trzecie)
1. Sytuacja bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia

e Opis sytuacji: Gdy podejrzewamy, ze matoletni doznat powaznego uszczerbku na zdrowiu (np.
ztamania, rany, oparzenia, utrata zeba, objawy ciezkiego pobicia), padt ofiarg wykorzystania
seksualnego lub jego zycie jest w niebezpieczenstwie.

¢ Dziatania:

» Natychmiast zapewnij matoletniemu bezpieczenstwo, oddzielajgc go od osoby
podejrzewanej o sprawstwo.

> Niezwlocznie wezwij policje, dzwonigc pod numer alarmowy 112 lub 997.
2. Inne formy przemocy fizycznej i psychicznej

e Opis sytuacji: Gdy podejrzewamy, ze matoletni doswiadcza incydentalnej przemocy fizyczne;j
(np. klapsy, szarpanie, popychanie) lub psychicznej (np. upokarzanie, wysmiewanie, izolowanie,
dyskryminacja).

¢ Dziatania:

» Zapewnij matoletniemu bezpieczenstwo, oddzielajgc go od osoby podejrzewane;j.

» Natychmiast odsun osobe podejrzewang od jakiegokolwiek kontaktu ze wszystkimi
matoletnimi przebywajgcymi na terenie instytucji, az do petnego wyjasnienia sytuaciji.

3. Podejrzenie popetnienia innego przestepstwa

e Opis sytuacji: Gdy istnieje podejrzenie, ze matoletni jest ofiarg innego czynu zabronionego,
ktory nie zostat wymieniony powyzej.
¢ Dziatania:
» Zapewnij matoletniemu bezpieczenstwo poprzez izolacje od domniemanego sprawcy.

» Zi6z pisemne zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do wtasciwej
jednostki policji lub prokuratury.



4. Niewlasciwe i niepokojgce zachowania

e Opis sytuacji: Gdy osoba dorosta zachowuje sie w sposéb niepokojgcy, ale niebedgcy
bezposrednig przemocg (np. uzywa wulgarnego jezyka, krzyczy, wygtasza niestosowne uwagi).
e Dzialania:
» Zapewnij matoletniemu komfort i bezpieczenstwo, oddzielajgc go od tej osoby.
» Przeprowadz rozmowe dyscyplinujgcg z osobg, ktérej zachowanie budzi zastrzezenia.

» W przypadku braku poprawy, przedstaw przetozonym wniosek o zakonczenie
wspotpracy z tg osoba.

5. Postepowanie wyjasniajgce wewnatrz instytucji (dot. pracownikéw i wspotpracownikéw)

o W kazdym przypadku, gdy osobg podejrzewang o krzywdzenie jest cztonek
personelu, Petnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich (lub inny wyznaczony organ) jest
zobowigzany do przeprowadzenia wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego.

e Postepowanie to obejmuje zebranie wyjasnien od osoby podejrzewanej, rozmowe z matoletnim
(z uwzglednieniem jego komfortu i dobra) oraz z ewentualnymi $wiadkami. Mozliwe jest
skorzystanie z pomocy psychologa w rozmowach z pokrzywdzonym i Swiadkami.

e Jedli naruszenie dobra matoletniego byto powazne (np. naruszenie godnosci, dyskryminacja),
nalezy rozwazy¢ natychmiastowe zakonczenie stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej z
takg osoba.

e Jedli sprawca jest pracownikiem podmiotu zewnetrznego, nalezy zazgdac od tego podmiotu
odsuniecia go od pracy na terenie uczelni, a w skrajnych przypadkach rozwazy¢ zerwanie
umowy z tg instytucja.

SYTUACJA Il | Interwencja w przypadku przemocy rowiesniczej (sprawca jest osoba

nieletnia)
1. Sytuacja bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia

e Opis sytuacji: Gdy jeden matoletni wyrzgdza drugiemu powazng krzywde fizyczng (zgodnie z
definicjg w Czesci |, pkt 1) lub stosuje przemoc seksualng.
e Dziatania:
» Zapewnij bezpieczenstwo poszkodowanemu dziecku, izolujgc je od agresora.

» Wezwij opiekunéw prawnych obu stron (poszkodowanego i sprawcy) w celu
poinformowania o zdarzeniu.

» Powiadom sad rodzinny lub policje, sktadajgc zawiadomienie o czynie karalnym.



2. Inne formy przemocy réwiesniczej

e Opis sytuacji: Gdy dochodzi do incydentéw przemocy fizycznej o mniejszym nasileniu,
przemocy stownej, wykluczania z grupy czy innych niepokojgcych zachowan.
e Dziatania:
» Rozdziel matoletnich i zapewnij im bezpieczenstwo.
» Przeprowadz indywidualne rozmowy z opiekunami prawnymi kazdej ze stron.
» Wspdlnie z opiekunami i dzieémi opracuj plan naprawczy majgcy na celu rozwigzanie
konfliktu i zapobieganie podobnym sytuacjom.
» Jesli przemoc ma charakter powtarzalny, zt6z do sgdu rodzinnego (wtasciwego dla
miejsca zamieszkania sprawcy) wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

SYTUACJA lll |Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

przez opiekuna prawnego lub cztonka rodziny
1. Sytuacja bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia

e Opis sytuacji: Gdy istniejg przestanki, ze opiekun lub inny cztonek rodziny spowodowat u
matoletniego powazny uszczerbek na zdrowiu, dopuscit sie wykorzystania seksualnego lub w
inny spos6b zagraza jego zyciu.

e Dziatania:

» W miare mozliwosci zapewnij dziecku bezpieczenstwo. Jesli opiekun jest obecny, dziataj
z rozwagg, aby nie eskalowac¢ zagrozenia.
» Niezwlocznie zawiadom policje pod numerem 112 lub 997.

2. Podejrzenie zaniedbania lub niewydolnosci wychowawczej

e Opis sytuacji: Gdy obserwujesz u matoletniego symptomy zaniedbania (np. jest stale gtodny,
brudny, ubrany nieadekwatnie do warunkéw pogodowych).
e Dziatania:
» Porozmawiaj z opiekunem o swoich spostrzezeniach, oferujac informacje o dostepnych
formach wsparcia (np. psychologicznego, materialnego).
» Jesli opiekun nie wspotpracuje lub sytuacja sie nie poprawia, zgtos sprawe
do wiasciwego osrodka pomocy spotecznej z sugestig wszczecia
procedury ,,Niebieskiej Karty”.

3. Podejrzenie innej przemocy lub przestepstwa

e Opis sytuacji: Gdy podejrzewasz, ze opiekun stosuje wobec dziecka przemoc fizyczng (np.
klapsy) lub psychiczng (krzyk, upokarzanie) albo jest ono ofiarg innego przestepstwa w
Srodowisku rodzinnym.



e Dziatania:
» Porozmawiaj z opiekunem, informujgc go o konsekwencjach takich zachowan i oferujgc
wsparcie.
> W przypadku braku reakcji lub gdy przemoc sie powtarza, jednoczes$nie:
= Powiadom osrodek pomocy spotecznej.
= Zt6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

Dzialania po zakonczeniu interwencji

1. Analizaiwnioski — Po kazdej interwencji wyznaczona osoba lub zespdt sporzadza pisemny
raport. Raport musi zawiera¢ rekomendacje dziatan prewencyjnych (np. dodatkowe szkolenia dla
personelu, zmiany organizacyjne, wsparcie psychologiczne dla uczestnikéw zdarzenia), ktore
zminimalizujg ryzyko powtorzenia sie krzywdy w przysztosci. Dokument powinien okresla¢
terminy realizacji i osoby odpowiedzialne za wdrozenie zalecen.

Raportowanie — Ustalenia i rekomendacje sg przedstawiane na pismie Rektorowi.
Poufnos¢ — Wszystkie osoby zaangazowane w proces interwencji sg zobowigzane do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczgcych sprawy, chronigc dobro matoletniego i
dane osobowe zaangazowanych stron.

4. Archiwizacja — Cato$¢ dokumentacji (notatki z interwencji, protokoty ze spotkan, raporty i
rekomendacje) jest gromadzona i przechowywana w Biurze ds. Wartosci Akademickich.



